CITTAMETROPOLITANA DI PALERMO

REGOLAMENTO  PER LA GESTIONE DIl SERVIZI  SPECIALISTICH  VOLT1
ALL'INCLUSIONE SCOLASTICA DEGLI STUDENT! CON DISABILITA’
DEGLLISTITUTI SECONDAR! SUPERIOR] DI SECONDO GRADO



-+ PREMESSA

Premesso che Ja Carta dei divitti fondamentali dell’Unione Kuropea del 2000 sottolinca la
centralita della persona, i diritto di ogm dividuo

all’istruzione ¢ alla formazionc professionale,
nonché riconosce ¢ rispetta 1l diritto ¢

et disabili di beneficiare di miswre intese a garantirne
"autonomia, I'inserimento sociale ¢ professionale e lapartecipazione alla vita della comunita;

La Convenzione ONU sui dintti delle persone con disabilitd  riconosce “...il diritto
all'istruzione de

le personc con disabilita (...) senza discrimimmaziont e su base di parl
opportumta’”, prevedendo “un sistema di istruzione inciusivo a tuiti 1 livelh ed un apprendimento
continuo (ungo tutto l'arco della vita” ¢ indica la necessita di garantive alle persone con disabilita
“I'acquisizione di competenze pratiche ¢ sociali necessarie in modo da facilitare la loro piena ed
uguale partecipazione al sistema di istruzione ed alla vita della comunia™.

Che la Convenzione ONU per 1 dintti delle persone con disabilita, ratificata dal

Parlamento Italiano con la legee n. 18 del 2009, impegna tutti gh Stat firmatari a

prevedere forme di integrazione scolastica nelle classi comuni;

[l principio dell’integrazione sociale e scolastica come clemento fondamentale per il pieno

sviluppo del potenziale umano della persona con disabihta n ltaha ¢ stato sancito fin dal 1992

dalla Jegge 104 che introduce il Piano Educativo Individualizzato (PIE1) e 1 Profilo Dinamico
Funzionale con 1l quale si esercita il diritto all’istruzione e all’educazione per gh studenti con
disabilita.

Successivamente, la legge 328/2000  ha previsto che per oltenere la piena nclusione
scolastica, lavorativa, sociale ¢ Tamighare della persona con disabilita, 1 singoli interventi
siano (ra loro coordinati nel progetio individuale di vita della persona con disalita.

Normativa di riferimento
Art. 24 della Convenzione Onu sui dinitt delle persone con disabilita ratificata dal Parfamento
Italiano con Legge n® 18 del 3 marzo 2009. ‘
Legge n. 104/1992 — “.coge quadro per 'assistenza, Uintegrazione sociale e i dintu delle
persone handicappate” ¢ successive madifiche ed integrazioni.
legge n.328 del 08.11.2
servizi sociah™

000 “legee quadro per la realizzazione del sistema mtegrato di mterventi ¢
DP.CM.185/2006 - “Regolamento recante modalita e eritert per l'individuazione

dell'alunno come soggetto  situazione di handicap. ai sensi dell'articolo 35, comma 7,

delta legge 27 dicembre 2002, n. 2897

LINEERE GUIDA PER IJINTEGRAZIONE SCOLASTICA DEGLE ALUNNIT CON DISABILITA
det MLUR. del 4 agosto 2009

DML 184 del 21.02.2014 — Ministro dell Istruzione, dell’Umiversitd ¢ della Ricerca di

concerto con 1l Mimistro dell” conomia ¢ delle Iinanze, con il quale vengono vipartite tra le

Regroni le nsorse finanzaric a favore degh studenti anche con disabilita, al fine di favorire i
raggiungunento dei pia alti livelli negli studi, nonché 1l conseguimento del pieno successo
lormativo, attraverso incremento ce
frequenza det corsi.

‘ollerta der servizi per facilitare Taccesso ¢ la

La Citta Mctropolitana di ?a

crmo esereita tali funzionr confertte dalla eege Regionale 5



dicembre 2010 n. 24 art.6 ., sulla basce der londi regionalt trasferiti,

Art.]
fFinalita dei servizt specialistici

Il servizio di assistenza specialistica irova realizzazione nel contesto scolastico, allraverso
attivita che vanno ad integrare funzion ¢ compiti che la scuola persegue.
Gl obiettivi degh mterventi si definiscono e si differenziano sulla base delle pecutiarita di
¢iaseun caso € sono finahzzah alla promozione ci una cultura dell'inclusione di tutta la
scuola.
['assistenza specialistica, in particolare per gli student 1 cur hivelhi di autonomia dentro 1l
contesto scolastico sono critict, promuove la mediazione a

la comunicazione e sviluppa
processi di partecipazione alla vita scolastica, altrimenti preciust. noltre l'operatore
educativo attiva strategie collaborando nella programmazione la scuola per prevenire
eventuali situazioni critiche.

[La scuola neil'organizzare "attivita educativa ¢ didattica, utihizza anche i criteri di
Nessibilita, in relazione della programmazione individualizzata evitando di costituire
laboratory o aule speciali ¢

1¢ accolgano esclusivamente allievi con disabilita, ma
privilegiando didattiche inclusive. Alla scuola, utilizzando anche gli organi collegiali
(G.L.I. E Gruppo tecnico) € posta in capo la definizione degli obiettivi da raggiungere e la
verifica, nonché la valutazione der processi di apprendimento e autonomia degli studenti
comvolti nei processi specifici.
[ mtervento di Assistenza Specialistica ¢ finalizzato a facilitare la capacita di apprendimento
¢ Iinclusione scolastica dello studente, attraverso [7attivitd svolta da un

educatore con
competenze professionall riferite alla tipologia di disabilita.

L operatore integra la propria attivita con quella di altre figure (docenti cwriculan, msegnanti
di sostegno, personale  ATA) non sovrapponendo 1 propri interventi ¢ compiti, ma
valorizzando la collaborazione e 'efficacia di una comune progettazione.

Art.2

Durata
[l servizio ¢ reso a partire dal primo giormo di apertura delle scuole, smo al termine delle attivita
didattiche vi compresi gl esami di stato, sccondo il calendario scolastico rcgionale

compatibilmente con le risorse cconomiche trasferite dalla Regione ai sensi
della lLegge Regionale 5 dicembre 2016 n. 24 art.6 .

Art3
Destinatari
Studenti affetty da disabilita fisica. psichica ¢/o sensoriale ¢ in possesso della certificazione dello
stato di disabilita, rilasciata dalla competente Commissione de

e ASL.. at senst dell art. 3, comma 3.
detla Legpe 10471992 1seritti nella scuola sccondania di secondo grado e residenti net Comuni della
Oitta Metropolitana d Palermo.L'accesso di servizi € consentito [ino a1 24 anm di cta.

Occorre rammentare che per gl alhievi con disabilita Passolvimento delt’obbligo st attua con il
ragoiunonnento del 187 anno d'eta.

Ghstudenti ultra diciotlenn, devono iseriverst al pruno anno di scuola superiore



presso 1 corst serali per el adulty, ¢ godono di tutti v diitti previst per ghi alunni con
disabilita frequentants
specialisiica.

¢ scuole superion del matino ¢ dunque anche al

assistenra

St precisa che gl alunm ultra cherotieni che

1anno frequentalo interamente un corso di
istruzione sccondana superiore, sia pure di-diversa tipologia ¢ siano in possesso del
correlato atlestato di studio terminato non vi ¢ pit obbligo di garantive 1 servizi di
mlegrazione in quanto tale obbligo si esaurisce con il primo titolo ( Consiglio di Stato 25
ottobre 2006).

Artd
CARATTERISTICHE DIEL SIERVIZE

Per I'mclusione scolastica sono previsti i seguenti servizi specialistici
vServizio di Assistenza alla Autonomia

1y

Servizio di Assistenza alla Comunicazione per studenti con disabilita sensonale (Visiva ¢/o Uditiva )
Nel caso_di_studenti_con_pluridisabilita. in cul € compresa quella sensoriale, non puo essere latta

richiesta di entrambi 1 servizi di assistenza specialhistica.

Nella valutazione delle ore di assistenza specialistica si pora attenzione alla compresenza

di piu insegnanti nelle stesse ore di lezione, della presenza di personale ATA e delle possibili azioni
di tutoring che possono essere operate dai compagni di classe o di 1stituto nei confronti dei propri
compagni con disabilita. Cio alla luce del progetto di vita e dell’autonomia personale realizzabile
mndicata ner documenti pedagogict. Lintervento dell'assistente educatore si ravvisa come intervento
di potenziamento della relazione e dell'autonomia personale dell'allievo con disabilita ¢ non come
intervento integrativo didattico.l2' pertanto opportuno che non si verifichino compresenze di piu
figure adultc nelle stesse ore per lo stesso studente.

Leducatore € una hgura professionale, che pur operando all’interno della scuola, sostienctl
percorso di autononua, integrazione ¢ comunicazione de
del percorso individuale di crescita detl*allievo stesso.

I"allievo con disabilita, in considerazione

Lintervento dell’educatore ¢ centrato  essenzialmente sulla relazione, svolgendo un ruolo di
supporto e lacilitazione, non sostituendosi all’allievo. Daovrebbe essere prevista una graduale
diminuzione della propria presenza per soliecitare "azione autonoma dello studente comvolto.

St precisa che T'educatore non ha alcuna responsabilita di vigilanza sull’allievo, tale responsabilitd €
sciipre posta in capo alla scuola, 1 quanto Viscrizione comporta come clausola contrattuale la
responsabilita dell'affidamento  dell'allievo, n particolare se minorenne o non in grado di
provvedere a se stesso n autonomia, come nel caso di un allievo maggiorenne con grave disabilita o
dichiarato mterdetto. Pertanto, di norma 1'affidamento di stuc

enh al solo educatore rappresenta una
violazione di natura contrattuale della scuola con la famiglia. All'educatore non possono csscre
alfidati studenti a cul non sia stato asscegnato con incarico su indicazone del competente Servizio
della Citta Metropolitana di Palerimo.

Non saranno accolte richieste 1 cui la presenza dell'operatore delt'assistenza specialistica accanto
allo studente sia Tinalizzata alla copertura di ore di permanenza a scuola.

Art.>
ARTICOLAZIONE DEL SIERVIZ

Premesso che puo essere rehiesta una sola tipologia dimicrvento, nei cast di pluridisabihita detlo
sludente, in cui ¢ compresa que

a sensortale. fa scuola, unitamente alla fanigha, ai servizi s0c10-



sanitart ¢ ai servizi dell'linte Locale 1 sede  di redazione  del Pl sceglic Finlervento
specialistico pitt opportune e vispondente ai bisogni dell'alunno ¢ del contesio.

H Servizio di Assistenza all’autonomia per gh studenti con disabilita, frequentanti le scuole superio-
i 29 grado presenti nel termtorio defla Citta Metropolitana di Palermo, ¢ destinato agh students
in possesso della prevista certificazione di f‘]ell'](.“Cﬂ[) ar senst della

cove 10492 -art.3 comma 3 ¢
dell’espressa previsione della necessita di assistenza specialistica nel progetto individualizzato defi-
nito P (Piano Educativo Individuahizzato) redatto, sulla base della valutazione dei bisogm dell’a-
[imno, enuto conto delle proposte avanzate dal GLIS d7Istitulo presente in ogni singola scuola.
[rassistente all’autonomia ¢ unassistenza specialistica ad personam (¢ inlatti defimito anche
“assistente ad personam™) fomito al singolo studente con disabilita fisica, psichica, la cui gravita o
limitazione di autonomia. determini fa necessita di assistenza pey un regolare apprendimento delle
nozioni scolastiche (Conferenza Stato-Regiont il 20 maizo 2008),- in aggiunta  all inseonanic di
sostegno e agh insegnanti curricolari - per sopperire ai problemi di autonomia e/o comunicazione
sussistentt nello studente.

Pertanto € cvidente che all’assistente per [autonomia  competono funziom  specifiche che
differenziano questa figura da quello dell’assisiente di base (igicnico personale) e dall’mscgnante
di sostegno, con cui deve cooperare in sinergia, secondo gli obieltivi del PEI (Piano <ducativo
Individualizzato), elaborato dagli insegnanti, in collaborazione con i servizi socio sanitari territoriali
ed i genitort dell'alunno disabile.
[Vassistente all’autonomia ¢ quindi un operatore che media la comunicazione e autonomia dello
studente disabile con le persone che intcragiscono con lui nell’ambiente scolastico ¢ cid pud
compiersi anche mediante strategic ¢ ausili necessari per garantive un’interazione efficace.
[ operatore specializzato non ¢ responsabile della programmazione didattica, ma esclusivamente
degh obiettivi definiti nel Pl moltre, svolge all’interno del gruppo classe un’azione d
mtermediazione fra "atunno disabile e 1 compagni.

I.e attivita finahizzate allo scopo sono: lacilitare l'integrazione scolastica, 1l diritto allo studio, lo
sviluppo delle potenzialita del minore disabile nell'apprendimento, nella comunicazione, nelle
relazioni ¢ nella socializzazione.

Gl operaton dovrauno svolgere le loro competenze senza sovrapposizioni o sostituziont rispetto al
personale docente ¢, ad altre figure di personale presente presso le strutture scolastic
essere disponibili a partecipare agli incontrl ¢
scolasticy vorranno organizzare.

1¢ ¢, dovranno
1¢ la Citta Metropolitana cdi Palermo o gli organi

Le attivita dirette con ["alunno disabile consistono prevalentemente in interventi di mediazione tra
I"alunno disabile ¢ tutte le higure che interagiscono con lut nell’ambiente scolastico | utilizzando gh
strumenti ¢ le teenmiche adeguale alla tipologia di delicit di cui € portatore.

In linca generale | fermo restando la singolaritd degh mitervenu previsti dal PIEL | le attivita
dell’operatore addetto sono le scguenti

°

promozione dell’autonoma personale ¢ sociale;
sosicgno alle velazioni con coctanet ed adulti

proposta di attivita educative di precolo gruppo. con i compagni di ¢
soclalizzazione

asse, per favorire la

Rientrano ancora tra i compiti dell assistenice:

- la collaborazione con le iscgnanti ¢ alro personale della scuola per effettiva
partecipazione dell alunno disabile alle attivita scolastiche

la partecipazione dlle attiviia del GILIS.

la partecipazione a specihict progetti scolasticr destinati al consolidamento dell avtonomia




nelto studio,

oriecntare gl obiettivi del proprio intervento allo sviluppo di relaziom efficact entro il
contesto scolastico © formativo, in un’otlica non assistenzialistica vispetto al dehein, ma

rvolta allo sviluppo i competenze dell’alunno ¢ di i coloro che sono implicati nes

processi scolastict per integrazione.

Lanalist del bisogni degli studenti, propedeutica alla stesura del progetto  globale di
itcgrazione scolastica (P}, rmichiede competenze di diversa natura ¢ provenenza
professionale. Fondamentale & il rapporto di collaborazione tra scuola/istituto formativo,
famiglia, ASL e tuth 1 servizi del terntono che hanno in carico Yo studente.

La costruzione dell'mtervento deve trovare sua csplicitazione nella formulazione ¢
neliraggiomamento del PEL (Piano FEducativo Individualizzato) di ogni alunno coinvolto,
che ¢ atio di programmazione comprendente le indicazioni principali sulle azioni ¢
miswe 1 ambito scolastico, nell’avca della socializzazione. Le ore di assistenza
dovrammo consistere 1 azioni cocrenti con i PEl (Piani Educativi Individualizzati) dei
destinatari.

IV servizio di assistenza specialistica trova realizzazione nel contesto scolastico e formativo,
attraverso attivita che vanno ad integrare funziom e compiti che la stessa scuola
perseguc. Gl obiettivi degli interventi si definiscono e si differenziano sulla base delle
peculiarita di ciascun caso e sono finalizzati alla promozione di una cultura dell”inclusione
di tutta la scuola.

Per atcuni studenti, 1 cur hivelh di autononia entro il contesto  scolastico  sono
particolarmente critict, 'assistenza specialistica promuove una fondamentale mediazione
alla comunicazione e atiiva processi di scambio e parlecipazione alla vita scolastica,
altrmenti preclusi.

Per altre situaziom, m cui lo studente ha raggiunto competenze a convivere con le regole
scolastiche ¢ m cuw il contesto sa definire meglio gli obiettivi formativi per Palunno,
I"assistente opera monitorando 1 processi di relazione nei gruppt ¢ attivando strategie
per prevenire eventl eritict, supportando la scuola e 1l corpo docente nella programmazione.
Rimane allmistituto  scolastico la responsabilita  dell’attuazione  degli  obiettivi  da
raggiungere ¢ della verifica dell’etficacia dei processi.

Il servizio di Assistenza alla comunicazione | si prefigge i seguenti obiettivi:

I lactlitare la comunicazione, apprendimento, 'integrazione ¢ la relazione tra lo

studente la famigha, la scuola, la classe ;

2. rendere accessibili ¢ trasferibili allo studente 1 contenuti didattici attraverso
Puso di metodologie e di sttumentt specifici finalizzati a compensare il
deficit sensoriale, a rcalizzare ’inclusione scolastica ¢ a mighorare la

socializzazione con i compagni di classe/scuola.

[7Assistente alla comunicazione realizza gli obiettivi della programmazione didattica per
chiniti dai docenti curriculart e di sostegno con 1l PEL i base alla diagnosi

Patunno, d
funzionale.

Prativita dell” Assistente alla Comuucazione prevede anche la partecipazione aglh incontri
del GLIS hmalizzat alla definizione del Progetio globale individualizzato, che comprende

tuttr ¢hi iterventi individuati per lo studente.

I athvita dell”agsistente alla comunicazione svolta con uno specilico studente favorisce, olire.

la creazione di un bagaglio culturale ¢ metodologico da trasferire a tutto 1l personale scolastico

da trasmeticre ¢ da riutilizzave nel tenipo con altet studenti.

o

[

ssa rova realizzazione  nel contesio scolastico. altraverso attivita che si vanno ad intcerare a

[



funzioni ¢ compiu che la stessa scuola perseguc.
[Vassistente alla comunicazione, dungue, mtegra la propna ativita a que

la di alire fhoure
(docenti. curriculart, mscenantt di sosteono. cece..) senza soviapporre compiti ¢ funzioni, ma
valorizzando 1 diverst ambiti di competenza. Gliointerventi st coneretizzano, quindi. con azion
cnlro il contesto classe ¢ nellintero ambiente scofastico rivolte al coinvolgimento di tuttr b alunm
al processo di integrazionc-mclusione, con un modello di partecipazione attiva,

ASSISTENZA ALLA COMUNICAZIONE PIER STUDENTI CON DISABILITA UDITIVA

Frattvita di Assistente alla comunicazione per ol studenti con disabilita uditiva riguarda:

-la mediazione  nell’ascolto  delle  feziont d'aula  per  favorne  la  comprensione  del
linguaggio verbale ¢

Taccesso at contenut didattict;

-la riclaborazione der contenutn scolastici der testi, con mappe logico concettuali o altr
sisteml idoner, ¢ la velaborazione ed adcguamento delle venfiche periodiche in prove
equipollentt fornite  dagh  insegnanti, per gavautire  adeguatezza al  livello  dhi
padronanza dei sistemi di comunicazione dello studente;

-racquisizaone di un metodo di studio;

=il buon utihizzo di ausih protesicr ¢ di software o hardware didattici destinati allo studente e
ar docenti;

- la facilitazione della comunicazione fra lo studente con problemi uditivi e il contesto
scolastico in particolare - condizioni sfavorevolt (es. ambienti rumorost o durante
discussioni di gruppo);

oo
nel contesto dell’aula in L.L.S. (Lingua Hahana dei Segim) ¢ quelli 1..1.S. del ragazzo.
messaggi verbalt;

[t

- per gl alunni non udenti “segnanti”, la traduzione dei messaggr verbali che avvengono

ASSISTENZA AL

LA COMUNICAZIONE PER STUDENTT CON DISABILITA VISIVA

|Le aziont previste sono:
— Jorientamento spaziale ¢ la conquista dell’autonomia di spostamento all’interno degl spazi
scolastict;
la conoscenza di sé e dell’altro, nell’ottica del miglioramento della sua autostima;

ta facilitazione della relazione nel contesto di apprendimento (con 1 docenti ¢ con il aruppo del
part);
I"avvio delle buone pratiche per lo sviluppo dell”autonomia personale:

I"acquistzione di un metodo di studio efficace ¢ quanto pia possibile autonomo;
la predisposizione del matenale didattico e la progettazione delle tecniche metodologiche piu
idonee per | acquisizione der contenuti delle singole discipling;

partecipare alle riuniom det GLILLS. (Gruppo Lavoro Interistituzionale Scolastico).




ACCesse 2i Serv
.

l.a Citta Metropolitana di Palermo annualimente invia alle scuole sccondarie di secondo grado ima

comunicazione circolare nella quale vengono fssate le modalita, 1 modelli da compilare, la

documentazione da allegare ed 1 tempit di presentazione de

lc domande . per attivare il servizio di

assistenza specialistica per gl allievi con disabilita | residenti nel proprio (evritorio e frequentanti
gl istituti secondart  di secondo grado.Per g alunni con disabilita ultradiciottenni 'obbligo di
crogare 1 servizi di provvidenza per I'inlegrazione scolastica si esaurisce al conseguimerito del
primo titolo (Parere del Consiglio di Stato del 25 Oitobre del 20006).

|'accesso al servizio ¢ earantito da

I'mvio alla Citta Metropohitana di Palermo della apposita
]

richicsta da parte del Dirigente Scolastico .avallata dal genitore c¢/o esercente la responsabilita
genitoriale a cui vanno allegati 1 seguenti documenti :

a

Verbale accertamento dell'handicap art.3 comma 3 1.104/92 ,in corso di va
dalla Comnmussione medica [.104/92 ¢

idita redatto
ell'ASP, o certificato_medico ad usg scolastico

rifasciato dall’ASP valido per l'anno scolastico di riferimento; per 1 disabili sensoriali la
certificazione su indicata oppure: per 1 sordi certificazione specialistica ar sensi della
1.381/770, per i ciechi Certificazione specialistica ai sensi della legge 382/70;

Verbale Glis ;

Diagnost Funzionale o Profilo dinamico Funzionale valido per l'anno scolastico di
nferimento ;

copia documentazione qualora I'alunno maggiorenne ¢ interdetlo /inabilitato oppure lruisce
dell'Ammimistratore di Sostegho ;

Copia documento di identita del genitore/Tutore/Curatore/ Amministratore di sostegno.

l.a richiesta deve cssere fatta pervenire alla Citta Metropolitana di Palermo entro € non oltre
11 31 maggio di ogm anno, ad eccezione per gli studenti che non hanno superato gli esann di

Stato il cui termine ¢ entro ¢ non oltre il 15 Tuglio di ogni anno, pena I' accoglimento della
richiesta con riserva. La richiesta va moltrata tramite PEC, all’indirizzo:

(7 em.paf@cert.cittametropolitana.pa.t

LLa Cita Metropolitana di Palermo  provvedera all’istruttoria de

predisposizione dell’elenco dei benehiciar .

le domande ed alla

[elenco delle domande vitenute ammussibili per crascun soggetto destinatario sara inviato
dalla Citta Metropolitana di Pa

ermo alle scuole, che ne dara comunicazione agh interessati.

lLa Citta Metiopolitana  di Palermo potra cffettuare controlli a campione sulla veridicita
delle dichiaraziom rese dai richiedenti; ai sensi degli artt. 71 ¢ 75 del D.P.R.445/2000.
[Lventuall istanze presentate oltre 1l termine stabilito potranno essere presc in considerazione
net limity delle risorse economiche previsie in bilancio.

La Cita Mctropolitana  di Palermo ha comunque la facolta di richiedere ogm ultenore
documento ritenuto utile per istruttoria delta domanda.




Avt7

Nlonte ore assegnate

I tempo massimo setimanale che si puo dedicare a ciascun alunno con disabilita ¢ valutato
i basc al numero delle ore di sostegno concesse dalla scuola, alle necessita individuali
dello studente con disabilita ¢ comungue riconoscendo al massimo:

« 12 ore settimanali per il servizio di asssitenza all'autonomia;

o 21 ore settimanale per 1l servizio di assistenza alla comunicazionce per disabili sensoriali.
|

It monte ore ¢ proposto per ogni anno scolastico dal Gruppo di Lavoro 4 sulla base dei compiti
definii nel Progetto FFducativo  Individua

izzato  dell’alunno, elaborate  congiuntamente  dagli
operatori ASL, dagli operatory della Citta metvopolitana di Palermo,dalla
scuola e dalla famiglia ed aggiornato all’anno scolastico di riferimento.

Art.8
Personale - Requisiti

Per le attivita di assistenza_all’autonomia, le seguenti figure,con comprovata esperienza almeno

biennale nell'espletamento di servizi educativi, devono avere :
° [.aurea triennale (breve): J.aurea in Scienze dell’educazione, Laurca 1 Psicologia, Laurea

breve in terapista della riabilitazione psichiatrica , terapista della newra psicomotricita
detl’eta evolutiva , Laurca breve n logopedia, Laurea breve in psicomotricita. Per 1 minori
con disturbo dello spettro autistico 1’operatore deve essere m possesso di specifict attestat
formativi nelle teeniche coguitivo — comportamental ( ABA, PECS, TEACCH) .

almeno biennale nell'espletamento di secvizi educativi .devono avere:
|

Por le ativita di assistenza alla comunicazione, e seguenti figure,con comprovata esperienza

PR GLIEUTENTTCON DISABILITA UDITIVA

\ Diploma di scuola sccondara di secondo grado con documentata esperienza nel

scliore scolastico/educativo ¢ qualifica professionale di Assistente alla Comunicazione o altra

qualifica professionale nevente la 1..1.S.(LLingua dei Segni Italiana) .ottenuto attraverso il

supceramento di corsi professionalt specifict di almeno 900 ore di lingua det scuni riconosciuti

vahidi da l=ntt Pubblici..

2. lFrequenza Corst L.LS.(Lingua der Segni laliana)  organizzati dall'ls.N.S . (Jnte Naziona
Sordomuti) e/o enti 0 associazionce accrec

€

itate.
5. Possesso del profilo professionale di Assistente alla Comunicazione esperto nella Lingua
taliana dei Segm (1LIS) ¢ nel metodo oralista con comprovata esperienza ¢ capacita.




PER GIY UTENTTCON DISABILITA VISIVA

. Diploma di scuola secondaria di sccondo erada con documentata espericnza nel settore
scolastico/educativo ¢ atiestato di metodo Braille di letiura ¢ scrittura per non vee
l:nt specializzati ed acereditat, R

ent rilasciato da

Art.9
Modalita di erogazionc del servizio

Il servizio ¢ assicurato dalla Citta Mcetropohitana di Palermo ed ¢ gestito in manicra indietta tramite
Sogeetto Terzo scritto all'albo regionale sezione inabili, 1'Ente Accreditato ¢ individuato
mediante la procedura dell'accereditamento (11 servizio deve mantenere caratteristiche di flessibilita
net tempi e nelle modalita di erogazione delle prestazioni nel rvispetto degli orayi modulati. 1
soggetto aceredilato, all’atto della comunicazione dell” iserimento nell'albo degli Enti accreditati ed
in ogni caso di sostituzione definitiva di personale, dovra trasmettere all'amministrazione , una
dichiarazione attestante il curriculum professionale ¢ formativo, 1 certificati di idoneita alla
mansione degl operatoni.

Art.10
Modalita di scelta per 'accesso alle prestazioni
Per accedere at servizi di cui al presente regolamento le famiglic degh studenti aventi diritto alle
prestazioni, o gli stessi se maggiorenni, dovranno scegliere 1l soggetto erogatore del servizio, tra
quelll accreditati e nseriti nello specifico Albo di questo BEntedl servizio di  dassistenza
all'autonomia ¢ alla comunicazione , nelle scuole  secondaria di 11 grado della Citta
Metropolitana di Palermo, a [avore degli alunni diversamente abili potrd essere espletato
solo dalle ditte accreditate ed iscritte all'albo di questa Amministiazione.

Art.1l
Impegni della famiglia
lL.a famigha ¢ tenuta a rispettare 'orario scolastico ¢ ad informare per 1l tramite della scuola delle
eventuali assenze prolungate od anomalie riscontrate nella prestazione erogata al propro ligho/a .

Art. 12

Impegni dell'istituzione scolastica
[Listituzione scolastica & lenuta a ¢
-trasmettere Ja richiesta contenente la documentazione per l'accesso ai servizi dellalunno entro e
di Stato il cui termme ¢ cntro ¢ non ottre 1t 15 Tuelio di ogni anno, pena I' accoglimento della
richiestla con rscrva
-produrre mensthmenice alla Citta Metropolitanna dt Palermo la documentazione attestantie la
presenza o l'assenvza degl studenti frantort dei servizi di inteerazione scolastica

comunicare pev iserittto - alla Citia Metropolitana di Palermo, ount disservizio o anomalia
riscontrata nel

‘crovazione dei servizi di tegrazione nscolastica.




-
1

Albo Enti acereditat

Ar fini del presente regolamento verra istituito un Albo  di Fnti acereditati individuati
qualt potenzialt erogatort del scrvizio i oggetlo ¢ cut Vaflidamento effettivo per uno o pu
soggettt disabili aventi diritto in clascun anno scolastico.l.'albo sara suddiviso in due sezioni :

semione A

AL

Servizio Assisienza alla Avionomia

seziowe B Servizio Assistenva alla Comunicazione per disabili sensoriali:

« Bl Servizie Assistenza alla Comunicazione per studenti con disabilita
uditiva

rvizio Assistenza alla Comunicazione per studenti con disabilita visiva

Art.14

Modalita di affidamento del servizio

Saranno le famiglie degli utenti stessi a scegliere, tra le ditte accreditaie quella da cui
fare assistere 1l proprio figlho/a, sulla base del progetto migliorativo e della qualita dei
servizi, nel rispetto ovviamente del principio normativo del rapporto tra operatore ed utenti .

A1 fim dell'affidamento del servizio di assistenza all'autonomia e alla comunicazione a
favore degli alunni con disabilita ¢ preferibile che la ditta accreditata abbia sede legale o sede
operativa nel territorio della  Citta Metropilitana di Palermo, documentabile mediante idonea
certificazione comprovante l'effettiva esistenza della sede.

Art.15

Revocea

St dara luogo alla revoca dell'affidamento nel caso in cui 1l soggetto accreditato violi
anche uno solo degli obblight previsti dal presente regolamento nonché della convenzione
appostlamente stipulata.

15" consentito manifestare rectami per iscritto da parte deglt uwtenti ¢ famihan, indirizzati
all'ente locale, compelente.

Questultimo, a seguito del veclamo, avviera 1 dovuti accertamentt circa al fondatezza
delle lagnanze manifestate.

I'utente,  l'esercente  la responsabilita  genitoria
ammuustratore  di - sostegno, potra, ai sensi de
micorazion, richicc

¢ ovvero  1b (utore o
la 1. 241/90 ¢ successive modifiche ed
ere l'accesso agl ath ammuistrativi.




At 16
Svolgimento delle prestazioni
Hservizio di assistenza per Pamtonomia ¢'la comunicazione sara reso duranie e ore scolastiche, per
clascun sopgetto disabile, sia che esse st svolgono nella sede della scuola, sia [wort di essa, come
nella potest di visite dlistruvzione, manifestazioni culturali o altro secondo le esigenze di ciascun
alunno ¢ come concordato con la scuola ¢ la famigha, [l numero det sogoetli assistiti potra sempre
subive variaziom i pit o m meno i base alle nichieste dei Dirigent Scolasticr di concerto con la
Citta Melropolitana di Palermo i funzione delleffettiva disponibilita dei fondi

Art17
Verifiche ¢ Monitoraggio

LLa Citta Melropolitana di Palermo si riserva la facolta di effcttuare controlli anche a campione
sugli interventi erogatl.

Il monitoraggio s1 pone come strumento per Panalisi condivisa der bisogni, delle critiaita,
delle buone prassi contribuendo a trovare nuove strategie di intervento.

Inoltre, potra rappresentare uno strumento di supporto per l'eventuale rimodulazione degli
mtervent in relazione ai bisogni rilevati ¢ alle modalita di erogazione.

Art. 18
Disposizioni finali e transitoric

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamentano, st applicano le disposiziom in
materia contenuie nella normativa vigente .



